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Visto el Programa de Ingreso y Permanencia de $tgdiantes de la Facultad de
Ciencias Humanas, aprobado por C.D. segun ResokgiN® 519/08, 370/09 y 661/2010;

y
CONSIDERANDO:

Que en el marco del mencionado Programa se in@itpaactividad de Tutorias a
los ingresantes desde su ingreso a la Facultadaniuel primer afio de cursado de las
carreras.

Que es politica de esta Facultad generar contgxtamdiciones para favorecer la
inclusion, continuidad y egreso de los estudiaptemoviendo aprendizajes de calidad.

Que las tutorias incluyen dos modalidades de apdgotificadas como Tutorias
Docentes y Tutorias de Pares.

Que las experiencias realizadas en diversas icistites universitarias del pais y
del extranjero muestran resultados positivos eaci@h al accionar de los tutores pares en
el apoyo a los ingresantes.

Que las Tutorias de pares seran desempefadastyminetes que hayan aprobado
materias del primer afio entre las cuales se ermeudat asignatura en la que se
desempefara como Tutor.

Que es necesario enmarcar politicamente y nornsmspectos institucionales
relativos a la designacion y funciones de los agqrares.

Que fue aprobado en Sesién Ordinaria del Conséjeciivo de la Facultad de
Ciencias Humanas a los nueve dias del mes de mar2011.

Por ello y en uso de las atribuciones que le eomfél Articulo 32 del Estatuto de la
Universidad Nacional de Rio Cuarto.

EL CONSEJO DIRECTIVO
DE LA FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS
RESUELVE:

ARTICULO 1°: Aprobar el Proyecto de Tutorias, preado por la Secretaria Académica
de esta Facultad de Ciencias Humanas y que segoaresi el Unico anexo de la presente.-

ARTICULO 2°: Registrese, comuniquese, publiquesenéh conocimiento las areas de
competencia, cumplido, archivese.

DADA EN LA SALA DE SESIONES DEL CONSEJO DIRECTIVO B LA
FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS A LOS NUEVE DIAS DE MARRZO DEL ANO
DOS MIL ONCE.

RESOLUCION N° 201/2011
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-ANEXO-
Resolucion CD N°: 201/2011

PROGRAMA DE INGRESO Y PERMANENCIA DE ESTUDIANTES
PROYECTO DE TUTORIAS PARA LA FACULTAD *

1- Breve conceptualizacion historica del sistematorial en la UNRC

La Universidad Nacional de Rio Cuarto cuenta caiosantecedentes que evidencian un
interés sostenido en el apoyo y la orientacion ade dstudiantes; en particular, de los
ingresantes y los alumnos de primer afio en tamjeoggue manifiesta mayores situaciones
de riesgo y vulnerabilidad académica. Al respeatabe mencionar las acciones
promovidas por el Area de Orientacion del Aprendizdependiente de la Secretaria
Académica, que durante la década de los novensaiactesGrupos de Facilitacion del
Aprendizajeg(1992), losTalleres de Expresion Escrifd992) y elSistema de Tutorias para
los Alumnos Ingresantes a Primer Afio de la UNR@95 y 1996).

Asimismo, tras los procesos de acreditacion deckaseras de grado, varias de las
Facultades de la UNRC han implementado Sistem&@ridatacion y Tutorias de acuerdo
a las lineas de accién de proyectos de mejoramidatta ensefianza definidas por la
Secretaria de Politicas Universitarias; tal esasbdae la Facultad de Ingenieria que crea a
mediados de la presente década el Grupo de Apaywiditen el marco detROMEL de la
Facultad de Agronomia y Veterinaria que crea susésa Pedagodgica e impulsa el
Proyecto de Tutorias con docentes y alumnos coesit@n el marco d€lROMAGRO Y
PROMVET, de la Facultad de Ciencias Econdmicas que implarlas Tutorias docentes y
de pares a través del Proyecto de Apoyo para ebrisi@jento de la Ensefianza en Primer
Afno de Carreras de Grado de Ciencias Econdmicasraarco debPACENI, de la Facultad
de Ciencias Humanas que prevé un Sistema de Taifdoieentes en el Proyecto 2004 para
el Ingreso e Integracién, Contencién y Seguimiatgoalumnos de 1° afio y que en el
Proyecto de Ingreso y permanencia de alumnos 20/H¥é entre sus actividades la
Tutorias de pares. La Facultad de Ciencias Exataashién en el marco delacen,
implementa el proyecto Tutoria de pares desdeceP@f9.

No obstante, todos estos antecedentes —ademasdéeaar el interés institucional en la

tematica— muestran también la necesidad de unaidavde acciones con vistas a una
articulacion sinérgica que redunde en mayores yomgjresultados con relacion a la
atencion de la problematica del ingreso y del priaf@ de estudios en la universidad.
Atendiendo a esta situacién, el Consejo Académa&tadJNRC —mediante el Proyecto

de Innovacién e

! Proyecto elaborado con la participacion de los Profesores: Ana Vogliotti, Liliana Ponti, Maria Rosa
Gonzalez, Marta Urquiza, Nancy Irusta, Martina Nava Parodi, Maria Cristina Chiarvetto, Silvina Oste, Susana
Battaglino, Héctor Stroppa, Walter Galiano, Maria Cecilia Maurutto y Carla Andrea Borghi.
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Investigacion para el Mejoramiento Estratégicoifasional “Problematica de Ingreso y
Permanencia de alumnos en la UNRC (2009 y 2010Pyayecto Institucional de Apoyo
SPU- Becas Bicentenario Sub Proyecto Secretaridéhsiga “Formacion de Tutores en
estrategias de Tutorias y Orientaciéon de los alsmnaleciden encarar el presente
proyecto de formacién de Tutores con la intenciéncdpitalizar la experiencia de las
distintas unidades académicas y avanzar en laidéfinde un proyecto comun y
compartido que atienda, entre otros aspectos, gu®s continuacién se menciohan

2- Definicion de las principales lineas de politicanstitucional que definen la tutoria
en la universidad.

Si bien la Tutoria no es una actividad nueva eandbito universitario, ha tenido poca
presencia en las universidades latinoamericanasicydarmente en nuestro pais. Sin
embargo, un conjunto de factores ha hecho quees filel siglo pasado se volviera a
prestar atencion a la figura del tutor, a saber:

» la transformacion del curriculo universitario comoconsecuencia de la
internacionalizacién o globalizacion de la Educati®uperiorque, a la vez que tiende a
una estandarizacion, incorpora mecanismos e inatade flexibilidad que implican para
el estudiante, el ejercicio de una mayor autongmina toma de decisiones para las que
necesita ayuda o asesoramiento;

» los cambios en la orientacion didactica de la ems&ia universitariaque aspira a pasar
de estar centrada en los contenidos y en los degiemtcentrarse en las competencias vy,
por lo tanto, en el aprendizaje y en los estudgnte

» las caracteristicas de la cultura en general, ylde jovenes, en particular en lo que
respecta a la valoracion y los vinculos que estadsiecon el conocimient@l tiempo
dedicado y a las practicas desarrolladas en toswcanstruccion por medio del estudio,
etc.;

» l]a cronicidad de fendmenos educativos como la deser el abandono y el
desgranamientgaon los consiguientes bajos niveles de egresodastias carreras, pero

= de singular preocupacion en algunas carreras aqukagl ingreso es cada vez mas bajo,
pese a las politicas de estimulo;

% Amieva Rita (Fac. de Ing.), Azucena Alija (Fac. de Cs. Exa. Fi.Qca. y Nat.), Borghi Carla (Fac. de Cs. Hum.),
Faiad Salma (Fac. de Cs. Ec.), Ponti Liliana (Sec. Ac.), Rainero Daniela (Fac. de A y V) PROYECTO
INSTITUCIONAL DE FORMACION DE TUTORES presentado al Consejo Académico UNRC. Junio 2010.
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En su Plan Estratégico Institucional, nuestra usidad reconoce esta situacion al sostener
qgue “La diversidad de la universidad y la compljid/ extensién del conocimiento que
ella ensefia y produce requiere nuevos escenaraesy@gicos...”, como asimismo, la
necesidad de que la universidad ayude” a los estteli a que desarrollen aprendizajes
flexibles, constructivos, autbnomos y estratégidesmanera que puedan tener criterio
propio para evaluar la validez de los conocimigntpge puedan aprender a aprender, a
pensar por si mismos, a trabajar en equipo y aasadémica y profesionalmente
auténomos, con actitudes solidarias y compromistaka” Todo esto implica una
transformacion del papel del profesor “de trasmisotutor u orientador en la busqueda,
reorganizacion, discusion, produccion y uso reflexidel conocimiento y en la
contrastacion de paradigmas y modelos conceptdatessos”. Elreconocimiento de la
necesidad de este giro en el rol y funcion del dizcaniversitario de modo que la funcién
de Orientacion y Tutoria pueda ser ejercida no s0hlnopractica localizada—esto es,
aquella desarrollada por docentes o0 estudiantesecifismmente designados
institucionalmente para cumplir con esta funciénsino incorporarlas comg@ractica
transversal,es decir, presente en el curriculo como una diendge la ensefianza de
grado siendo ejercida por todos los docéntes

3- Caracterizacion de los principales componenteseda tutoria
a) Sujeto de la actividad tutorial.

Existen diferentes configuraciones o maneras efsgeside comprender la figura del tutor
dentro de una Institucion educativa.

A nuestro entender y forma de concebir al tutdneaichos a una configuracion que
entiende al mismo como un orientador que favorspa@os en donde se dan respuestas
de manera personalizada a las diferentes necesigapgeoblematicas recurrentes de los
alumnos.

En este sentido las funciones concretas del tdesgle este punto de vista se materializan
en el asesoramiento y posibilidad de brindar ayudaentacion a los alumnos en funcién
de diferentes demandas, tales como: aspectos gsp@einte institucionales, académicos,
sociales, personales, etc. Del mismo modo el tptwsee la funcion de brindar las
herramientas necesarias con el fin de favorecedeshrrollo de diferentes tipos de
competencias, que colaboran el ser y hacer enl@t@omiversitario, como el logro de un
aprendizaje autbnomo, la construccion de un pemsdamcritico, reflexion metacognitiva,
adaptacion a los cambios, mejora en las compegermmunicativas, capacidad de
planificacién y organizacion.

® En Espafia, y en el marco del Espacio Europeo de Educacion Superior, suelen denominarse “Tutorias
legales” a aquellas que de manera obligatoria debe cumplir todo docente universitario, y “tutorias colegiadas”
a las desarrolladas por un grupo de docentes perteneciente, por ejemplo, a un departamentos.



De esta manera el tutor cumple con funciones pdaties que lo diferencian de la figura
del docente tradicional, siendo un orientador ghrdesarrollo integral del estudiante. Es
decir, el rol de tutor integra en si mismo la fémctdocente, la recupera en su interior.

En relacion a las competencias del tutor creemeslgberia poseer las siguientes:

« Competencias de tipo cognitivas relacionadas con determinado ambito
profesional, que le permiten disponer de conocitogeespecializados y dominar,
los contenidos y tareas propias de su actividad.

» Competencias didacticas y metodologicas que hacenba&r hacer, relacionadas
con la aplicaciéon de conocimientos a situaciongeaficas, utilizando estrategias
y procedimientos adecuados a las acciones a diésQqresi como saber transferir
las experiencias adquiridas a cuantas situaciam@gas se le vayan presentando.

« Competencias empaticas, de caracter social; reladas con la predisposicion, la
actitud y la habilidad para estar siempre dispuaktiialogo, y a la comprension en
Su contacto con los estudiantes.

» Competencias personales, relacionadas con posessnacimiento de si mismo,
con saber actuar acorde con los propios principiess y convicciones; con saber
asumir, las responsabilidades que le corresponuaada situacion.

En relaciéon a las modalidades de intervencion gataden ser de tipadividual o de tipo
grupal. En ambos casos se lleva a cabo una in@oredirecta, donde el estudiante va
configurando la actividad del tutor en funcion de slemandas y necesidades. Al mismo
tiempo creemos en la importancia del desarrollotuderias de pares o entre iguales,
mediante otros estudiantes del mismo curso o delesvmas avanzados y grupos
cooperativos.

b) Objeto de la actividad tutorial.

Cuando hablamos de objeto de actividad tutoridbngsualizamos exclusivamente como
una actividad para resolver problemas de desergidaronicidad, sino como una
construccion de puentes tedrico-metodoldgicos yacdgon entre la accién tutorial, el
curriculum y el trabajo académico en el contextdadactividad universitaria. Se busca
potenciar el desarrollo integral de los estudiartes el propésito de contribuir al
desarrollo de personas autbnomas, responsabledivasg innovadoras con conciencia
critica, independientes en su propio
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proceso de construccion de su proyecto personagplooen su transito por la universidad
sino en todos los aspectos de su vida.

c) Instrumentos de mediacion.

Si bien consideramos importante el registro adnmatiso del avance del estudiante nos
parece fundamental privilegiar instrumentos de a@dn centrados en la escucha, en la
atencion comprometida, en el conocimiento del gtren aquellos elementos que nos
permitan conocer, informar, asesorar, orientar, B&ra cumplir con estas funciones la
instancia tutorial apelara tanto a dispositivosadittos como a los diferentes capitales
disponibles en el tutor, en los estudiantes asioctambién de los medios que ponga a
disposicion la institucion.

Siguiendo a Barrios Campos podemos identificarirdess modalidades de intervencion:
individual, grupal, entre iguales, en la materia,eé curriculum, en la entidad académica,
de servicios, en estrategias de caracter masivotyak Obviamente no se pretende la
utilizacién de todas estas modalidades sino aguelle se adecuen a las necesidades de la
institucion en cuestion y a la etapa de la trayectacadémica (por ejemplo: la etapa de
integracion, consolidacion y de transicion).

Es importante subrayar que consideramos valido®stods instrumentos que se
constituyan en andamios, facilitadores o de ayuliraiva (Coll, 1999) para compartir
con los estudiantes el proceso metodoldgico quednduzca de su zona de desarrollo real
a su zona de desarrollo préxitho.

d) Comunidad
Entendemos a la

Comunidad como el conjunto de actores institucesman sus interrelaciones: tutores,
alumnos, docentes y autoridades. Asi la impleméntade un Sistema de tutorias en
nuestra

Facultad de Ciencias Humanas implica reflexionarae de su insercion en la trama
institucional.

Contar con el consentimiento de los actores m@stdimente involucrados y compartir la
conviccion y el compromiso con un sistema de tatorigue ha sido pensado
colectivamente y consensuado facilitard su insthalizacion y aceptacion. Los
significados, la importancia, las intencionalidage®s sentidos asignados al sistema de
tutorias deberdan comunicarse claramente en estauntdad, disminuyendo las
posibilidades de que algunos actores de esta cdamlirse sientan amenazados por esta
propuesta. También sera importante poder

4 Vigotsky (1988) denomino a la zona en la que el estudiante se siente seguro como zona de desarrollo real
(ZDR) y la funcién del proceso formativo es conducir al alumno mas alla y dotarlo de la capacidad de realizar
acciones que solo podia realizar con apoyo y de Esta forma transita hacia la zona de desarrollo préximo
(ZDP) superando su nivel de desarrollo real.
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imaginar las diferentes resistencias, tensionesnylictos que pueden suscitarse ante el
proceso de cambio y transformacion que esto sagnifi
La comunidad universitaria en general y la de taltad en particular deberan propiciar
cierta flexibilidad en los curriculos, en la incoracién de nuevos enfoques pedagdgicos y
la necesidad de transformar las estructuras acadeadministrativas existentes.
La concepcion y percepcion por parte de la comuhiia las tutorias como un aspecto
relevante y consustancial de la vida universitgriao como un mero complemento de
caracter opcional sera determinante en su posbilit éxito

e) Asuncion de roles y funciones

En la estructura institucional organizativa la alafivision de roles y funciones y su
interrelacion se tornan muy importantes en el mamele implementar un sistema de
tutoria. La principal diferenciaciéon que consideoanmportante establecer es la del tutor
con el docente. Esta diferenciacion debe ser clarau relacion colaborativa y
complementaria se torna fundamental en funcidiesleesultados esperados.
Concebimos al tutor como complemento y no comatatside los profesores en su tarea
de ensefianza. La tarea del tutor integra en si onismfuncion docente y no puede
entenderse al margen sino de manera coordinadaspnofesores.

Los docentes deberan comprender la actividad &litaomo una prolongacion y
fortalecimiento del las actividades del aula.

Las autoridades deberan escuchar las necesidades tlgores y gestionar las instancias
de formacion para desempenfar esta funcion.

Actualmente la Facultad de Ciencias Humanas noepoasesistema implementado de
Tutorias Docentes ni de Pares, lo que nos perraitegs en un modelo ideal de Tutoria. La
puesta en practica de este modelo requerira dactiva participacion de todos los actores
involucrados. El desafio principal serd gestiomadécision politica de la conduccion, la
militancia entre los docentes de la importancialake tutorias asi como también la
formacion de dichos tutores, su injerencia en lmatode decisiones y los recursos
econdmicos necesarios para el desarrollo de estalad.

A continuacién presentamos la propuesta de tutoyiasn cuadro ilustrativo de su
ubicacién en la estructura organizacional de laiFaad.
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4. Propuesta organizacional de Tutoria en la Facwdtl de Ciencias Humanas

Desde la complejidad que implica la disposicionuda Unidad Académica como es la
Facultad de Ciencias Humanas, dada la diversidagtgrogeneidad de las carreras que la
componen, se presenta el siguiente cuadro orgatizqtie incluye al tutor dentro del
organigrama de la misma.

Teniendo en cuenta que dicha funcion va a seriégepor docentes y estudiantes desde
las actividades de ingreso y el seguimiento y a@iamiento de los estudiantes de primer
afo, se genera la vision de un mediador y orientagflee se desempefiaria como nexo
entre el alumno y las diferentes areas que compomestra Institucion Universitaria
(Registro de Alumnos, Centro de Salud, Re-oriedtgcetc.), pensando en el apoyo y
sostenimiento del mismo.

Por otro parte y puertas adentro de la FacultacCidacias Humanas es un vector de
informacion necesario para generar formulacioneefgrmulaciones necesarias en la
Unidad Académica en cuestion, como en cada Depantianen particular.

El Tutor desde su relacion directa con el estudiardcopilara informacién que debera
volcar en primeras instancias, a miembros de lofpeq de catedra, a los Coordinadores
de Carrera y sus respectivas Comisiones Currigjlaren la intencion de mejorar la

calidad educativa de las Carreras, haciendo apacesa de posibles problematicas con
contenidos entre asignaturas, correlatividadegeexias de las mismas, etc.

Derivado de lo anterior, los tutores trabajaranntBnera coordinada con el Equipo de
Apoyo a la Ensefianza y con los docentes de lapasigs. Su tarea tutorial se vinculara
con las situaciones pedagogico-didacticas: desempad#i los estudiantes, formas
metodoldgicas utilizadas, practicas de evalua@étrategias didacticas, estrategias para el
aprendizaje, entre otras y principalmente en elmpediamiento y contencion de los
estudiantes en su incorporacion a la cultura usitagia.

Ante acontecimientos de reordenamiento reglamentgri normativo y/o cualquier
circunstancia que amerite podra ser convocado es€o Académico de la Facultad, para
realizar sus aportes en funcion de colaborar cqetemanencia de los estudiantes dentro
del ambito Universitario.
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Objetivos de las tutorias
A partir de:

» Favorecer contextos de orientacion y contenciépsaingresantes y estudiantes
desde el primer afio, a través de tutorias de dexgrde estudiantes, que ofrezcan

* un acompafiamiento de manera sostenida en los psodesaprendizaje y en los
aspectos institucionales, socio-afectivos,.

Ofrecer:

- Mediacion centrada en la escucha, en la atenciGmpaonetida, en el
vinculo con el estudiante.

- Orientacion en los procesos de aprendizaje a tral@sdiferentes
dispositivos.

- Acompafamiento en el ingreso y en la continuidadod estudios.
5. Modalidad de implementacion

Las tareas de las tutorias seran desempefadaopentBs-Tutores y por Estudiantes-
Tutores, quienes trabajaran de manera articuladdosodiferentes equipos de trabajo
de las asignaturas y contaran con una Coordin&eeral de la Facultad.

6.1.Coordinacion General de Tutorias de la Facult&kra desempefiada por docentes
designados a propuesta del Consejo Académicolegclatad.

Docentes Tutores

Seran docentes que se desempefien en la mismaa@res estudiantes y propuestos
por los Departamentos. Para las tutorias de ingiesg estudiantes del primer afio, es
recomendable que los mismos reunan ciertas coneégiodesempefiarse como
docentes de los primeros afos, participar en ligdaxes de ingreso, predisposicion
para establecer vinculos personales, interéstanda de tutor.

Las tareas de los Docentes-Tutores: participar aan dctividades de formacion
inherentes a las tareas de tutoria, coordinar &s$tsdiantes-Tutores y las actividades
pertinentes a las tutorias, realizar gestiones p&jarar las condiciones (econémicas,
informativas, vocacionales, personales, entre ptdes los estudiantes para su
permanencia en la institucion; mantener encuerfresuentes con los estudiantes
tutoriados, trabajar de manera articulada con éasdinadores generales de tutorias de
la Facultad, con el coordinador de la carrera, emuipos de catedra y con el Consejo
Departamental, elaborar y presentar informes.
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Estudiantes —Tutores

Es recomendable la participacion de, al menos, studiante- Tutor entre diez y
guince estudiantes en las diferentes asignaturaprihkeer afio de cada carrera. Su
designacion se realizara a través de una convigathoc

Las condiciones para desempefnarse como Estudiatte-3on: a) preferiblemente
haber aprobado todas las asignaturas del primey Aaber aprobado con siete puntos,
como minimo, a la asignatura en donde se desen#@efaro tutor; b) compromiso
con la carrera dando muestras de un interés sdetgnt) cualidades personales para
establecer relaciones solidarias con sus paresgnties.

Constituyen tareas inherentes de los Estudiantem-@aiparticipar en las actividades
de formacién propias de las tareas de tutorialjtiacia inclusion de los ingresantes a
la cultura universitaria, facilitar los procesosaggendizaje en las asignaturas; elaborar
y presentar informes, bajo la supervision de uredtecresponsable.

Los Estudiantes-Tutores trabajaran en interrelacam los equipos de catedra y con
los profesores-tutores de las diferentes asigrgtucaordinador de carrera y
comisiones curriculares.

6. Convocatoria y designacion de las Tutorias:

Docentes-Tutored.os Departamentos realizaran la convocatoria der@ms meses de
junio-julio para la inscripcion de postulantes, @mnomina (compuesta con nombres y
direcciones de correo electronico) sera presengatia Secretaria Académica en la
segunda quincena del mes de Agosto y designadaseés tde una Resolucién Decanal,
con el objeto de poder incorporarse a procesoaeation y organizacion de las
actividades de ingreso para el afo siguiente.

La duracién de la participacion en estas actividademo Tutores-docentes se
extendera por el término de dos afios, con posaoildke prorrogarse por igual periodo.

Estudiantes-Tutoreda convocatoria y designacion se realizara derdoug las pautas

establecidas por el Régimen vigente de AyudantenAtu Ad-Honorem, a excepcion
de la fecha de convocatoria que sera durante lamdagjuincena de Agosto, con el fin
de que los Estudiantes-Tutores designados puedzorporarse a las tareas de
formacion y programacion de las actividades deeisgra la Facultad para el afio
siguiente.

8. Acreditacion de las tareas de tutorias.

Para los Docentes Las tareas de tutorias seran reconocidas comwidackes
académicas en el marco de la carrera docente y qariwipacion en programa
institucional de la Facultad.

10
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Para los EstudiantesSu desempefio como Estudiante-Tutor, sera desigpado
Resolucién Decanal y a su término sera certificadiola Secretaria Académica. Se
considerara como actividad de compromiso instinalicen el marco de programas
institucionales de la Facultad.

11



